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PARECER TECNICO N° 14/2026 — CREFISBA

Cbjeto Alteracdo do valor da tarifa de esgoto para o Bairro 1° de Maio

Interessados | SAMAE Agua dos Canyons — Praia Grande-SC
Solicitagdo | Oficio n® 02/2026 e Oficio n° 03/2026

O SAMAE Agua dos Canyons, do Municipio de Praia Grande-SC, por meio do
Oficin n® 02, de 25 de junho de 2026 e complementacao de informagdes por meio do
Oficio n® 03, de 02 de julho de 2026, solicitou manifestacdo desta Camara de
Regulacao e Fiscalizacdo do Saneamento Basico — CREFISBA, quanto a um pedido
cde valor diferenciado da tarifa de esgoto, para determinado bairro da cidade de Praia
Grarde, onde esta localizada a Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE), da qual

apresenta mau cheiro a localidade.

| - COONSIDERANDO:

o O Oficio n° 02/2026 do SAMAE Agua dos Canyons solicitando analise da
CREFISBA — CISAM-SUL quanto a adocao de tarifa fixa de esgoto para os
usuarios do Bairro 1° de Maio, localizado no Municipio de Praia Grande/SC.

o O Oficio CREFISBA n° 022, da CREFISBA — CISAM-SUL ao SAMAE Agua dos
Canyons, solicitando informag¢des adicionais ao pedido.

e O Oficio n® 03/2026 do SAMAE Agua dos Canyons com a complementacéo das

informacgdes solicitadas.

Il - DA LEGISLACAQ:

A Lei Federal n° 11.445/2007, que trata das diretrizes nacionais para

saneamento basico, traz em seu artigo 22 os objetivos da regulacéo, dentre os quais

definir tarifas, conforme segue:

“Art. 22. S&o objetivos dée)gu/agéos % E ) / / i
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IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico-financeiro dos
contratos quanto a modicidade tarifaria, por mecanismos que gerem
eficiéncia e eficacia dos servigos e que permitam o compartilhamento dos
ganhos de produtividade com os usuarios.”

Sendo importante transcrever outro dispositivo da referida Lei de Saneamento:

“Art. 29. Os servigos publicos de saneamento basico terdo a sustentabilidade
econémico-financeira assegurada por meio de remuneragéo pela cobranga
dos servigos, e, quando necessario, por outras formas adicionais, como
subsidios ou subvengbes, vedada a cobranga em duplicidade de custos
administrativos ou gerenciais a serem pagos pelo usuario, nos seguintes
Servigos:

| - de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, na forma de taxas,
tarifas e outros pregos publicos, que poderédo ser estabelecidos para cada um
dos servigos ou para ambos, conjuntamente.” '

I - DA SOLICITACAO:

O Servico Auténomo Municipal de Agua e Esgoto — SAMAE Agua. dos
Canyons encaminhou a CREFISBA - CISAM-SUL solicitagdo para alteragéo da
estrutura tarifaria dos servigos de esgotamento sanitario, propondo a instituicdo de
uma tarifa fixa especifica para os usuarios residentes no Bairro 1° de Maio, localizado
no Municipio de Praia Grande/SC. ”

Conforme informado pelo prestador, o referido bairro abriga a Estacéo de
Tratamento de Esgoto (ETE) do sistema municipal. Em razéo da implantagao e da
operacdo da unidade, os moradores convivem com impactos decorrentes da
prestacdo do servico, especialmente situagdes relacionadas a ocorréncia de odores,
circunstancia que motivou o pedido de tratamento tarifario diferenciado.

Segundo o SAMAE, a adogao de uma tarifa fixa especifica busca conferir maior
equilibrio, proporcionalidade e justica na cobranca dos servicos de esgotamento
sanitario aos usuarios diretamente afetados pelos impactos da operagao da ETE.

A proposta consiste na criagdo de uma tarifa fixa de esgoto, sem vinculagao ao
volurne de consumo de agua, aplicavel exclusivamente as unidades consumidoras
local zadas no Bairro 1° de Maio, no valor de R$ 32,05 (trinta e dois reais e cinco

centavos). Os usuarios enquadrad §)1a Tarifa Social permanecerao conLc}ampIados
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com o desconto de 50% sobre o valor da tarifa proposta, sendo que os futuros
reajustes tarifarios incidirdo normalmente sobre os respectivos valores.

O prestador esclarece, ainda, que a medida possui carater especifico e podera
ser ravista, alterada ou extinta a qualquer tempo, caso sejam verificadas mudancas
nas condicdes operacionais, técnicas, econémicas ou sociais que fundamentaram sua
adogao.

Para subsidiar a analise da solicitacdo, a CREFISBA — CISAM-SUL requisitou
ao SAMAE informacbdes complementares referentes a quantidade de unidades
consumidoras e a estimativa populacional do Bairro 1° de Maio, tendo . sido

apresentados os seguintes dados:

« Quantidade de unidades consumidoras: 97 (noventa e sete);

« Populagdo estimada: 252 (duzentos e cinquenta e dois) habitantes.

Com base na estimativa populacional do IBGE do ano de 2026, para o
Municipio de Praia Grande (8.696 habitantes), a populagéo beneficiada representa

aproximadamente 2,9% da populagéao municipal.

IV — FUNDAMENTACAO TECNICA:

A solicitacdo apresentada pelo SAMAE Agua dos Canyons consiste na
instituicao de tratamento tarifario especifico para os usuarios do Bairro 1° de Maio, em
razac da localizagao da Estagao de Tratamento de Esgoto (ETE) naquela comunidade
e dos impactos decorrentes de sua implantagdo e operagéo, especialmente aqueles
relacionados a ocorréncia de odores. |

Sob a ¢dtica regulatoria, compete a entidade reguladora analisar se a medida
proposta observa os principios da modicidade tarifaria, da sustentabilidade
econdmico-financeira da prestacao dos servigos, da isonomia entre os usuarios e da
transparéncia na definicdo da estrutura tarifaria, conforme estabelecido pela Lei

Federal n® 11.445/2007.




CISAM-SUL

CONSORCIO INT!‘)R%\NJNl(fiiP;\L- DE SANEAMENTO AMBIENTAL

CREFISBA — CAMARA DE REGULACAQ E FISCALIZACAO DO SANEAMENTO BASICO

Rua Ag:nor Loli. n® 189. Bairro Corridas — Orleans/SC CEP 88.870-000 CNPJ: 08.486.180/0001-75

Site: www cisam-sul.sc.gov.br I-mail: crefisbaddcisam-sul.sc.gov.br leletone: (48) 3466-4261

A esfrutura tarifaria dos servicos publicos de saneamento basico deve refletir
critérios técnicos e econémicos que assegurem o equilibrio entre a adequada
remuneracdo do prestador e a capacidade de pagamento dos usuarios, permitindo a
continuidade, expansao e melhoria dos servigos prestados.

No caso em analise, observa-se que a proposta ndo decorre de alteragao dos
custos operacionais do sistema, tampouco de modificagao da metodologia de calculo
tarifario aplicavel aos servigcos de esgotamento sanitario. Trata-se de medida de
carater excepcional, fundamentada em circunstancias especificas enfrentadas pelos
moredores do Bairro 1° de Maio, que convivem diretamente com os impactos
decaorrentes da presenca da Estacao de Tratamento de Esgoto. o

Embora a legislagdo nacional de saneamento nao estabeleca previséo
especifica para a -concesséo de tarifas diferenciadas em razdo de impactos de
vizinhanca decorrentes da implantacao de infraestrutura publica, também nao impede
que a entidade titular e o prestador, mediante justificativa técnica e aprovagéo
regulatéria, adotem mecanismos tarifarios especificos quando demonstrado o
interesse publico, preservado o equilibrio econdmico-financeiro da prestacao dos
servigos e observados os principios da razoabilidade, proporcionalidade e
transparéncia. |

Sob o aspecto econémico, verifica-se que o beneficio tarifario alcangara apenas
97 unidades consumidoras, correspondentes a uma populacdo estimada de 252
habitantes. Considerando a populag¢édo estimada do Municipio de Praia Grande para
o exercicio de 2026, de 8.696 habitantes, conclui-se que os beneficiarios representam
aproximadamente 2,9% da populagdo municipal, indicando que a medida poésgi

abrangéncia restrita e impacto potencial reduzido sobre a receita global do servigo.

Além disso, a proposta preserva importantes caracteristicas da politica tarifaria

vigente, dentre as quais:

« manutencdo da Tarifa Social para os usuarios enquadrados nos critérios

estabelecidos, com aplicacdo do desconto de 50% sobre a tarifa fixa proposta;
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e incidéncia dos futuros reajustes tarifarios sobre os valores definidos,
preservando a atualizacdo monetaria e a recomposicao das receitas dos

servigos;

o possibilidade de revisao, alteracao ou extingdo da tarifa especifica pelo
SAMAE, caso sejam verificadas alteragdes nas condi¢cdes operacionais,

técnicas, econémicas, financeiras ou sociais que motivaram sua criacao.

Do ponto de vista regulatério, considera-se relevante que a eventual aprovagéo
da tarifa diferenciada possua natureza de carater excepcional e nao constitua
precedente para a adogdo indiscriminada de beneficios tarifarios sem adequada
fundamentacao técnica.

A excepcionalidade da medida encontra respaldo nas peculiaridades do caso
concreto, especialmente pela localizacao da infraestrutura-de tratamento de esgoto
junto a comunidade beneficiada e pelos impactos operacionais suportados pelos
rnoredores.

Por fim, entende-se que a instituicdo da tarifa fixa especifica devera ser
aconmpanhada pela entidade reguladora, mediante monitoramento periddico de seus
efeitos financeiros e operacionais, possibilitando sua revisao sempre que houver
alteracdo das condicdes que justificaram sua implementagdo ou caso sejam
constatados impactos relevantes sobre a sustentabilidade econémico-financeira da

prestacao dos servigos.

V - CECISAOQ:

Diante das informagdes apresentadas, a Camara de Regulacéo e Fiscalizagao
do Saneamento Basico (CREFISBA - CISAM-SUL) APROVA o novo valor (em
caraler temporario) da tarifa de esgoto a ser cobrado no Bairro 1° de Maio.

Essa tarifa ficara em vigor para o Bairro 1° de Maio, até que o SAMAE Agua
dos Canyons busque alternativas funcionais e tecnologias para que solucione a
situazdo do mau cheiro ocasionado pela operagéo da Estagcdo de Tratamento de

Ezsgoto (ETE) no referido-Bairro.
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Na Tabela a seguir, a nova categoria denominada “Bairro Especial”, com o

respectivo valor:

Nada mais havendo que merecesse qualquer outra sugestéo ou retificagéo, os

rmembros da CREFISBA — CISAM-SUL concordam e assinam este Parecer Técnico.

Orleans/SC, 20 de julho de 2026.
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